
English | ???? | ????? | Français | ???

Prêts et renouvellements

Pour obtenir les renseignements les plus récents, veuillez consulter la version anglaise.

Tous les documents de bibliothèque peuvent être empruntés avec une carte de bibliothèque, à

l’exception des documents de référence et des livres audio des services à domicile. Vous n’avez pas

de carte de bibliothèque? Obtenez-en une ici! 

Popular requests

OBTENEZ UNE CARTE DE BIBLIOTHÈQUE   

DEMANDE DE PRÊT ENTRE BIBLIOTHÈQUES    

BIBLIOTHÈQUE NUMÉRIQUE   

Renouvellements

Votre article sera renouvelé automatiquement si les renouvellements sont autorisés et que personne

d’autre ne l’a réservé. Vous recevrez un avis par courriel indiquant la nouvelle date d’échéance. 

Retours

Vous pouvez rapporter les documents au créneau de retour de la bibliothèque ou au dépôt de livres

extérieur (ouvert 24h/24 et 7j/7 du côté est de la bibliothèque).

Amendes et frais

NVCL n'impose pas d'amendes pour les matériaux en retard. Nous facturons le coût de

remplacement (plus des frais de traitement) pour les articles perdus, endommagés et en retard (6
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semaines) supposés perdus.

Réservations

Il n’y a pas de frais pour réserver des titres de notre catalogue. Lorsque votre réservation sera prête,

vous recevrez un courriel et vous aurez 7 jours pour venir la chercher pendant les heures

d’ouverture. Des frais de 1 $ sont facturés pour les réservations qui ne sont pas ramassées.

 

Périodes de prêt

Des types différents de documents de bibliothèque ont des périodes de prêt différentes. La plupart

des documents réguliers sont assortis d’une période de prêt de 4 semaines et pour les documents à

forte demande tels que les nouveaux livres, les DVD et les jeux vidéo, cette période est de 2

semaines. Consultez le tableau ci-dessous pour obtenir des détails, y compris les renouvellements et

les limites de prêt maximales. Vérifiez votre compte en ligne pour voir les dates d’échéance de vos

documents.

Article Période de
prêt

Nombre de
renouvellements

Nombre
maximal
d’articles sortis

Livres ordinaires, livres de
poche, livres en gros
caractères

4 semaines 2 aucune limite

Nouveaux livres et livres sur
présentoirs (2e étage)

2 semaines 1 aucune limite

Livres numériques et livres
audio avec Overdrive/Libby 

3 semaines voir l’application 7

Magazines 2 semaines 1 aucune limite
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Article Période de
prêt

Nombre de
renouvellements

Nombremaximal
d’articles sortis

DVD, Blu-ray 2 semaines 1 aucune limite

Jeux vidéo 2 semaines 1 5

Titres du club de lecture 6 semaines 1 12

Livres audio pour enfants
préchargés sur Playaway 

4 semaines 2 3

Jeux de société/casse-têtes 4 semaines 2 3

iPad, Kobo et Chromebook 4 semaines 2 1
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